
Comment gérer 
la mémoire de 
son mobile ?

mémoire

1. Allez dans “Menu”
(selon le modèle 
de votre mobile) 
en pressant sur :
> la touche centrale
> la touche “ok”
> ou la touche située

sous “Menu”.

Réglages
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2. Cliquez (selon 
le modèle de votre
mobile) sur :
> réglages
> paramètres
> alb. média ou 

multimédia
puis cliquez sur “Etat
du téléphone” pour
accéder à la mémoire
de votre mobile. 
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la mémoire mode d’emploi

c’est : 

Un espace de stockage de l’ensemble des données de votre mobile. 
Selon le modèle de votre mobile, vous pouvez accéder à 2 types de mémoire :
• 1 mémoire interne, dont la capacité varie en fonction de votre mobile.
• 1 mémoire supplémentaire grâce à une carte mémoire dont la capacité peut être 
de 512 Mo à 2 ou 8 Go compatible avec la version du mobile.

pour afficher les informations de la mémoire de votre mobile

son côté pratique :  

Vous pouvez enregistrer des données sur votre mobile telles que : les messages, sonneries, photos, rendez-vous, tâches et
applications. Et pour ne pas encombrer la mémoire de votre mobile, vous pouvez enregistrer ou transférer vos données sur
une carte mémoire.

l’équipement nécessaire :  

Vous devez uniquement utiliser des cartes mémoire compatibles avec votre mobile car des cartes incompatibles 
risqueraient d’endommager votre mobile ainsi que les données stockées.

J’aime pouvoir conserver 
les photos de mes enfants 
sur mon mobile pour les 

regarder à tout moment.

“ “ Je peux archiver mes fichiers 
sur ma carte mémoire en 
toute simplicité.

“ “
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pratique

pratique3. Le mobile affiche 
l’état de la mémoire.
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Ko ? Mo ? Vous ne voyez pas la différence ?
Le kilo-octet et le méga-octet sont les unités 
de mesures utilisées en informatique pour 
évaluer la quantité de données.
1 Mo = 1000 Ko

Vous pouvez gérer les fichiers enregistrés sur votre mobile ou sur la carte mémoire afin de les organiser, 
les déplacer dans un dossier ou les supprimer.

1. Allez dans “Menu”
(selon le modèle 
de votre mobile) 
en pressant sur :
> la touche centrale
> la touche “ok”
> ou la touche située

sous “Menu”.

2. Cliquez (selon 
le modèle de votre
mobile) sur :
> alb. média
> paramètres
pour accéder 
au fichier.
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pour gérer vos fichiers enregistrés

3. Sélectionnez le
fichier de votre choix. 
Prenons par exemple : 
une image.

4. L’image s’affiche.
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(1) Le temps d’attente avant la mise en relation avec votre conseiller est gratuit si vous appelez le 700 depuis notre réseau à partir de votre mobile Orange en France 
métropolitaine.
(2) Le temps d’attente avant la mise en relation avec votre conseiller est gratuit depuis une ligne fixe France Télécom. Appel tarifé au prix d’une communication locale soit
0,078€ de coût de connexion puis 0,028€ par minute en heures pleines et 0,014€ par minute en heures creuses depuis une ligne fixe France Télécom en France 
métropolitaine. Si l’appel est passé depuis une ligne d’un autre opérateur, consultez ses tarifs.
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Un conseil, une question ? 
votre service clients est à votre disposition du lundi 

au samedi de 8h à 20h au :
• 700 depuis votre mobile (tarifs variables selon l’offre choisie. Voir fiche tarifaire en vigueur)(1)

• 3970 depuis un téléphone fixe(2)

• sur www.orange.fr

5. Cliquez sur
“Options”. 
Plusieurs possibilités
s’offrent à vous :
> Envoyer
> Définir comme
> Déplacer
> Copier
> Supprimer.

3

pour libérer de l’espace mémoire sur votre mobile

Sélectionnez 
le fichier à supprimer
(voir étape précédente) 
et choisissez
“Supprimer”
dans 
le menu.

supprimez des fichiers

bon à savoir

Carte mémoire :
Une carte mémoire permet d’étendre l’espace 
mémoire de votre téléphone.
Pour installer une carte mémoire, consultez 
le manuel d’utilisation de votre mobile.
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